
 
 

 
1.1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
 
"Bedrijf": LABELBEWUST b.v., gevestigd te Den Haag, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 91553938. 
"Klant": de natuurlijke of rechtspersoon met wie het Bedrijf een overeenkomst aangaat tot 
levering van goederen en/of diensten met betrekking tot warmtepompinstallaties. 
"Overeenkomst": de overeenkomst tussen het Bedrijf en de Klant. 
 
Offerte en Overeenkomst 
2.1. Alle offertes van het Bedrijf zijn vrijblijvend en geldig gedurende de daarin aangegeven 
termijn. 
2.2. De Overeenkomst komt tot stand op het moment van aanvaarding door de Klant van de 
offerte van het Bedrijf. 
 
Uitvoering van de Werkzaamheden 
3.1. Het Bedrijf zal de overeengekomen werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen 
uitvoeren. 
3.2. De Klant zal zorgen voor een geschikte en veilige werkomgeving voor het Bedrijf tijdens 
de uitvoering van de werkzaamheden. 
 
Prijzen en Betaling 
4.1. De prijzen zijn inclusief BTW en eventuele andere belastingen. 
4.2. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. De betalingstermijn in de offerte is leidend.                 
 
Betalingsvoorwaarden en Eigendomsvoorbehoud 
5.1. Bij niet-tijdige betaling treedt de Klant van rechtswege in verzuim, zonder dat daartoe 
een nadere ingebrekestelling is vereist. 
5.2. Het Bedrijf behoudt zich het eigendomsrecht voor geleverde producten totdat de Klant 
volledig aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan. 
5.3. Bij niet-tijdige betaling is het Bedrijf gerechtigd de geleverde producten terug te nemen. 
De hieraan verbonden kosten komen voor rekening van de Klant. 
5.4 Indien de Klant na de genoemde termijn nog steeds in gebreke blijft, behoudt het Bedrijf 
zich het recht voor om rechtsmaatregelen te treffen. 
5.5. De kosten die het Bedrijf maakt in verband met het treffen van rechtsmaatregelen, zoals 
incassokosten en juridische kosten, zijn voor rekening van de Klant. 
 



 
 
 
 
 
Verwijdering van Geïnstalleerde Producten 
6.1. In geval van wanbetaling door de Klant behoudt het Bedrijf zich het recht voor om 
geïnstalleerde producten te verwijderen. De kosten hiervan komen voor rekening van de 
Klant. 
 
Aansprakelijkheid 
7.1. Het Bedrijf is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onjuiste informatie of 
handelingen van de Klant. 
7.2. De aansprakelijkheid van het Bedrijf is beperkt tot directe schade en tot het bedrag dat 
door de verzekering van het Bedrijf wordt gedekt. 
 
Toepasselijk recht en Geschillenbeslechting 
8.1. Op de Overeenkomst en deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. 
8.2. Geschillen tussen het Bedrijf en de Klant zullen worden voorgelegd aan de bevoegde 
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